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Garancijski list Ellipso d.o.o. Celje 
Lava 7a 3000 Celje 

 

Za artikel: Konus Fighter 4-16x50 A.O Kat.št. 7349 

Datum nakupa:……………………………………… 

Prodajalec:……………………………………………. 
 

Garancijski pogoji: Spoštovane stranke!  Garancijska doba traja  2 leti  in začne teči z dnem 
nakupa.  Pri uveljavljanju garancije je potrebno predložiti račun in izpolnjen garancijski list.  
Zato vas prosimo, da račun in garancijski list shranite!  Napačna uporaba artikla  razlog za 
približno 95 % reklamacij zato vas prosimo da si pred uporabo pozorno preberete navodila. 
Preden pošljete artikel na servis vas prosimo da kontaktirate prodajalca ali uvoznika podjetje 
Ellipso d.o.o. 
Proizvajalec jamči brezplačno odpravo pomanjkljivosti, ki so posledica napak materiala ali 
proizvodnje, s popravilom ali zamenjavo. V primeru, da popravilo ali zamenjava izdelka nista 
mogoča, proizvajalec kupcu vrne kupnino. Garancija ne velja za škodo, nastalo zaradi višje 
sile, nesreč, nepredvidenih dogodkov (na primer strele, vode, ognja itd.), nepravilne uporabe 
ali nepravilnega transporta, neupoštevanja varnostnih in vzdrževalnih predpisov ali zaradi 
nestrokovnega posega v izdelek. 
Sledi vsakodnevne rabe izdelka (praske, odrgnine itd.) niso predmet garancije. Garancija ne 
izključuje pravic potrošnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na izdelku. 
Popravila, ki se opravijo po izteku garancijske dobe, so ob predhodnem obvestilu plačljive. 
Proizvajalec jamči za kakovost oziroma brezhibno delovanje izdelka v garancijskem roku, ki 
začne teči z izročitvijo blaga. Če popravila ni mogoče izvesti v 45-dnevnem roku, bo izdelek, 
zamenjan ali pa bo ob soglasju kupca, povrnjena kupnina. Garancijska doba se podaljša za 
čas popravila. Proizvajalec je po poteku garancijske dobe dolžen zagotavljati servisiranje in 
nadomestne dele za obdobje 3 let po preteku garancijske dobe. Izpolnjen garancijski list 
pošljite skupaj z izdelkom v okvari na naslov:   Ellipso d.o.o    Lava 7a   3000 Celje ali pa ga 
osebno prinesite v trgovino. 

Za hitrejšo in učinkovitejšo uveljavitev garancije priporočamo dodajanje vaših 
osebnih in kontaktnih podatkov, kot so telefonska številka in e-poštni naslov. S tem 
omogočite nemoteno komunikacijo ter pospešite obdelavo garancijskih zahtevkov. 

 


